Prohlaseni o ochrané a zpracovani
osobnich udaju

Spolecnost Arsecom sluzby, s.r.o.(Sprdavce) prohlasuje, ze ke zpracovani osobnich udaju pfistupuje
s veSkerym respektem k povaze téchto tidaju, jejich ochrané a ucelu zpracovani a zpracovava je v souladu
s Nafizenim 2016/679 (GDPR) a dalsi platnou legislativou.

Spravce osobnich tdaju

Arsecom sluzby, s.r.o.
Sidlo: Petrskd 340/14, 715 00 Ostrava Michalkovice
IC: 03664660, DIC: CZ03664660

Kontaktni iidaje: www.hermanice.info, info@hermanice.info

Ucel zpracovani osobnich tidajua a pravni zaklad pro jejich zpra-
covani
Spolecnost Arsecom sluzby, s.r.o.zpracovava tyto kategorie osobnich udaju o svych zakaznicich:

o I[dentifikacni tidaje zédkaznika

o Kontaktni udaje zdkaznika

e Provozni a ekonomické udaje o sluzbach objednanych zakaznikem

e Provozni a lokalizaéni idaje zdkaznika v rozsahu podle vyhlasky 357/2012 Shb.

Pravnimi duvody pro zpracovani osobnich udaju jsou:

e Zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy uzaviené mezi zdkaznikem (subjektem idaju) a spolecnosti

Arsecom sluzby, s.r.o.(¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni 2016/679).

e Zpracovani je nezbytné pro provedeni opatieni prijatych pred uzavienim smlouvy mezi zékaznikem
(subjektem tdaju) a spolecnosti Arsecom sluzby, s.r.o.(¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni 2016/679).

e Zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se na spravce vztahuje (¢l. 6 odst. 1
pism. ¢) Natizeni 2016/679) — konkrétné jde o povinnost odpovidat na zadosti podle §88a Trestniho
fadu v rozsahu urcéeném zdkonem 127/2005 Sb. (o elektronickych komunikacich) a vyhlaskou
357/2012 Sh.

e Zpracovani je nezbytné pro tucely opravnénych zajmu spolecnosti Arsecom sluzby, s.r.o0.(¢l. 6 odst. 1
pism. f) Nafizeni 2016/679) — konkrétné jde o marketingova a obchodni sdéleni spolecnosti Arse-
com sluzby, s.r.o.nabizejici obdobné vyrobky a sluzby (podle zakona 480/2004 Sbh.)
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Pifjemci osobnich tidaju mohou byt Organy ¢inné v trestnim fizeni v piipadé zadosti podle §88a
Trestniho tddu, v rozsahu uréeném zakonem 127/2005 Sh. (o elektronickych komunikacich) a vyhlaskou
357/2012 Sb. a provozovatelé registru klientskych informaci.

Principy a zasady zpracovavani osobnich udajua

Ve spoleénosti Arsecom sluzby, s.r.o.zpracovavame osobni idaje v souladu s Natizenim 2016/679. Zpra-
covavame jen ty udaje, které nezbytné potfebujeme pro poskytovani nasich sluzeb, plnéni vyplyvajici ze
smluv, jejichz zpracovani nam uklada legislativa nebo které pottebujeme z duvodu opravnénych zajmu
Arsecom sluzby, s.r.o.. Osobni udaje udrzujeme aktudlni, ukladame, zpracovavame a likvidujeme je
bezpeénym zpusobem. Chranime osobni idaj ptred ztratou, zneuzitim a neautorizovanym ptistupem.

Doba, po kterou budou osobni tidaje ulozeny

e Osobni tdaje zpracovavané na zdkladé souhlasu se zpracovanim (podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a)
Nartizeni 2016/679) jsou vymazany bez zbytetného odkladu poté, co subjekt idaju odvold svij
souhlas se zpracovanim.

e Osobni udaje jsou vymazany ve lhuté 4 roky od ukonceni smluvniho vztahu, ptipadné diive, pokud
uplynou zakonné reklamacni lhuty a pokud jsou vyporadany vsechny zavazky a pohledavky.

° Udaje o vyuctovani a platbach jsou uchovavany po dobu zakonnych lhut podle zakona o ic¢etnictvi
(563/1991 Sb.), podle zdkona o dani z pfidané hodnoty (235/2004 Sb.) a dalsi souvisejici legislativy

e Provozni a lokalizaéni tidaje zpracovavané podle vyhldsky 357/2012 Sb. Jsou uchovévany po dobu
6 meésicu od jejich potizeni.

Prava subjektu osobnich udajua

e Subjekt idaju ma pravo od spravce osobnich tdaju zadat ptistup k osobnim ddajum tykajicim se
subjektu udaju.

e Subjekt udaju ma pravo od spravce osobnich udaju zadat opravu osobnich udaju tykajicich se
subjektu udaju.

e Subjekt idaju m& pravo od spravce osobnich udaju zadat vymaz osobnich udaju tykajicich se
subjektu udaju, aniz by tim byla dotcena zakonnost zpracovani osobnich udaju pred zadosti
o vymaz. Vymazany pied uplynutim lhut pro vymaz nemohou byt osobni udaje, které spravce
osobnich udaju zpracovava na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. a) Nafizeni 2016/679 — zpracovéni
nezbytné pro plnéni smlouvy; na zékladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni 2016/679 — zpracovéni
nezbytné pro provedeni opatieni ptijatych pred uzavienim smlouvy; na zékladé ¢l. 6 odst. 1 pism.
¢) Nafizeni 2016/679 — zpracovani nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se na spravce
vztahuje a na zdkladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) Narizeni 2016/679 — zpracovani nezbytné pro tcely
opravnénych zajmu Arsecom sluzby, s.r.o.;



e Subjekt tdaji mé pravo od spravce osobnich uidaju zadat o omezeni zpracovani osobnich udaju
tykajicich se subjektu udaju.

e Subjekt idaji ma pravo u spravce osobnich idaju vznést namitku proti zpracovani osobnich idaju
tykajicich se subjektu udaju.

e Subjekt tidaju ma pravo na prenositelnost osobnich udaju tykajicich se subjektu idaju od spravce
osobnich udaju.

e Subjekt tdaji ma pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaju tykajicich se sub-
jektu udaju, niz je tim dotcena zakonnost zpracovani zalozena na souhlasu udéleném pted jeho
odvolanim.

e Subjekt ddaji ma prévo podat stiznost k dozorovému tfadu, kterym je pro Ceskou republiku
Utad na ochranu osobnich idaju (www.uoou.cz).

Povinnost poskytnout osobni udaje

Poskytnuti osobnich udaju subjektem tdaju je nezbytné pro plnéni smlouvy uzaviené na zadost subjektu
udaju — bez poskytnuti téchto udaju neni mozné sluzbu poskytnout (nelze identifikovat zakaznika a
identifikovat osobu tucastnika podle zakona 127/2005 Sb. o elektronickych komunikaci) a neni mozné
vyuctovat platbu za sluzby.

Provozni a lokaliza¢ni idaje jsou sbirany na zakladé zakonné povinnosti pro podnikatele v elektronickych
komunikacich podle zdkona 127/2005 Sb. v rozsahu stanoveném vyhlaskou 357/2012 Sb. v pseudonymi-
zované podobé a jsou ztotoznény s konkrétnim ucastnikem v okamziku zadosti organu ¢innych v trestnim
fizeni podle §88a nebo dalsich opravnénych podle zakona.

Informace o automatizovaném rozhodovani, véetné profilovani

U spréavce osobnich iidaju nedochazi pti zpracovani osobnich idaju k automatizovanému rozhodovani a
profilovani.

V Ostravé dne 25. kvétna 2018



